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Reference : 143_6_1

Compétence : Remédier aux difficultés individuelles d’apprentissage

Chapitre : Identification des difficultés courantes

Introduction

Dans le contexte de la formation professionnelle, remédier aux difficultés individuelles

d'apprentissage est une compétence essentielle pour tout formateur. Cette démarche requiert une

attention particulière aux obstacles que peuvent rencontrer les apprenants au cours de leur

parcours de formation. Les difficultés d'apprentissage peuvent varier grandement selon les

individus et sont souvent influencées par des facteurs personnels, contextuels et même

environnementaux. Ces complexités nécessitent une approche personnalisée où le formateur doit

faire preuve de discernement et de flexibilité.

Au premier plan, les difficultés peuvent provenir de facteurs internes liés à l'apprenant lui-même,

tels que le stress, la motivation, ou même des troubles d'apprentissage comme les dyslexies ou les

dysphasies. Ces obstacles peuvent affecter la concentration, la rétention d'information, et la

capacité à intégrer de nouvelles compétences. Le rôle du formateur est ici d'identifier ces

barrières, souvent à travers une combinaison d'observation attentive et d'évaluation continue.

Par ailleurs, les difficultés peuvent également être influencées par des éléments externes. En effet,

le contexte d'apprentissage joue un rôle crucial; cela inclut les ressources mises à disposition, le

format de l'enseignement (présentiel, à distance, ou hybride), ainsi que les dynamiques de groupe

au sein desquelles l'apprenant évolue. Un environnement mal adapté peut exacerber les

problèmes d'apprentissage, d'où l'importance pour le formateur de cultiver un cadre de formation

inclusif et bienveillant.

Enfin, il convient de noter que l'identification des difficultés ne se limite pas à la détection de

problèmes. C'est aussi un processus réflexif qui engage l'apprenant dans une démarche active de

prise de conscience de ses propres besoins et limitations. Cette étape est cruciale, car elle permet

non seulement de cibler les améliorations nécessaires, mais aussi de renforcer l'autonomie de

l'apprenant dans son parcours éducatif. En combinant son expertise pédagogique avec une

compréhension profonde et empathique des défis individuels, le formateur peut véritablement

favoriser la réussite éducative et l'épanouissement personnel de chaque apprenant.

Explication du cours

Lorsqu'il s'agit de remédier aux difficultés individuelles d'apprentissage, l'une des premières

étapes cruciales consiste à identifier correctement les difficultés courantes auxquelles les

apprenants peuvent être confrontés. Cette identification précise permet non seulement de

comprendre les besoins spécifiques de chaque apprenant, mais aussi de concevoir et de proposer

des stratégies de remédiation efficaces.



1 • IDENTIFICATION DES DIFFICULTÉS COURANTES

10

REMÉDIER AUX DIFFICULTÉS INDIVIDUELLES D’APPRENTISSAGE

Pour commencer, les difficultés d'apprentissage peuvent être classées en plusieurs catégories,

souvent interconnectées :

1. Difficultés Cognitives

Celles-ci incluent des problèmes liés aux capacités de traitement de l'information de

l'apprenant qui peuvent affecter la mémoire de travail, la perception et l'attention. Par

exemple, un étudiant peut éprouver des difficultés à se concentrer sur une tâche pendant

une période prolongée.

Exemple : Un étudiant en sciences pourrait avoir du mal à se souvenir des différentes

étapes d'une expérience complexe pendant un examen. Une étude récente du Journal of

Educational Psychology a souligné que les interventions qui réduisent la charge cognitive,

comme le fractionnement des tâches complexes en étapes plus petites, peuvent être

bénéfiques (Source fictive).

2. Difficultés Linguistiques

Ces difficultés se manifestent souvent par des problèmes de compréhension, d'expression

orale ou écrite. Les apprenants dont la langue maternelle n'est pas la langue

d'enseignement sont souvent les plus touchés.

Exemple : Dans un cours de littérature française, un apprenant allophone pourrait avoir du

mal à comprendre les nuances des textes littéraires à cause de la barrière de la langue.

Selon un article du Language Learning Journal, l'utilisation d'outils visuels et audios

adaptés peut améliorer la compréhension linguistique (Source fictive).

3. Difficultés Émotionnelles et Psychologiques

L'anxiété, la dépression, le manque de motivation ou de confiance en soi peuvent

sérieusement perturber le processus d'apprentissage.

Exemple : Un étudiant souffrant d'anxiété peut participer très peu à un cours interactif, ne

permettant pas de démontrer ses capacités réelles. Un article du Psychology in the Schools

met en évidence l'importance du soutien psychologique et de l'accompagnement

personnalisé pour ces étudiants (Source fictive).

4. Difficultés Organisationnelles

Certains apprenants ont du mal avec la gestion du temps, l'organisation des ressources

d'étude ou la planification des tâches à long terme, ce qui impacte leur efficacité

d'apprentissage.

Exemple : Un élève peut rendre des travaux en retard simplement parce qu'il n'a pas su

planifier efficacement son emploi du temps. Des études sur l'apprentissage autonome

suggèrent que l'enseignement de compétences métacognitives et organisationnelles peut

aider ces étudiants à mieux gérer leur charge de travail (Source fictive).

5. Difficultés Physiques et Sensoriels

Cela inclut les handicaps visuels, auditifs ou moteurs qui peuvent limiter l'accès à

certaines ressources pédagogiques.

Exemple : Un élève ayant une déficience visuelle pourrait avoir besoin de supports

supplémentaires, comme des textes en braille ou des livres audio, pour pouvoir suivre
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L'identification de ces difficultés nécessite souvent une approche diagnostique collaborative,

impliquant des entretiens, des observations, des évaluations formelles et informelles, ainsi que la

collaboration avec d'autres professionnels tels que des psychologues, des enseignants spécialisés

et parfois même des médecins.

Une fois les difficultés identifiées, cela devient le point de départ pour co-construire avec

l'apprenant une stratégie de remédiation personnalisée, ciblant ses besoins spécifiques tout en

tenant compte de ses points forts. Par exemple, pour un étudiant avec des difficultés d'attention,

des pauses fréquentes et des activités d'apprentissage variées peuvent être intégrées dans son

parcours.

Voici un glossaire pour clarifier certains termes utilisés dans cette section :

Charge cognitive : La quantité totale de ressources mentales utilisées pour apprendre ou

résoudre un problème.

Allophone : Se dit d'un locuteur dont la langue maternelle est différente de la langue

majoritairement parlée dans son environnement éducatif ou social.

Métacognition : La capacité d'une personne à réfléchir sur sa propre manière de penser,

souvent associée à la "connaissance de la connaissance".

Autonomie d'apprentissage : Capacité d'un étudiant à prendre en charge son propre

apprentissage, souvent via l'autogestion et la régulation des études.

Adaptation technologique : Utilisation de technologies spécifiques pour aider les

étudiants à surmonter des limitations physiques ou sensorielles dans leur apprentissage.

Étude de cas

Pour illustrer la compétence de remédier aux difficultés individuelles d’apprentissage, analysons

une étude de cas d'un formateur intervenant dans une formation professionnelle d'adultes en

bureautique, dispensée en présentiel et à distance.

Étude de Cas : L'Entreprise DigitCom

DigitCom est une entreprise spécialisée dans la communication numérique. Elle a récemment mis

en place un programme de formation pour améliorer les compétences en bureautique de ses

employés. Le formateur, Jérôme, a constaté que certains participants rencontrent des difficultés à

maîtriser les fonctions avancées des logiciels de traitement de texte pendant les premiers jours de

formation.

Identification des Difficultés

1. Hétérogénéité des Niveaux : Les participants ont des niveaux variés en informatique ;

certains sont débutants, d'autres ont déjà une maîtrise des fonctions de base.

2. Problèmes Techniques : Plusieurs apprenants ont exprimé des difficultés liées à la

connexion et au suivi des sessions à distance, ce qui affecte leur capacité à suivre le
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rythme de la formation.

3. Blocages Cognitifs et Anxiété : Un des participants, Marc, montre des signes d'anxiété.

D'après Jérôme, ce stress semble lié à l'idée de ne pas réussir à atteindre les objectifs

fixés, ce qui freine ses interactions pendant les sessions.

Stratégie de Remédiation de Jérôme

Démarche Diagnostique : Jérôme commence par observer les comportements des

apprenants lors des sessions pratiques et théoriques. Il utilise des questionnaires avant et

après les sessions pour identifier les points de blocage spécifiques.

Co-construction d'une Stratégie : Avec Marc, Jérôme organise un entretien individuel

pour identifier les causes de son anxiété. Ensemble, ils établissent un plan qui inclut des

pauses réflexives à intervalles réguliers pour discuter des progrès et des difficultés

rencontrées sans pression.

Activités de Remédiation Individualisées : Jérôme propose à chaque participant des

exercices supplémentaires et des tutoriels vidéos ciblant spécifiquement leurs lacunes

identifiées lors des évaluations formatives. Cela permet à chaque apprenant de progresser

à leur rythme.

Suivi et Adaptation : Jérôme planifie des rendez-vous réguliers avec chaque participant

pour évaluer l'efficacité des solutions mises en œuvre et apporte les ajustements

nécessaires.

Application au Référentiel

Cette étude de cas illustre plusieurs concepts clés du référentiel concernant la remédiation des

difficultés d’apprentissage :

Anticipation des Difficultés : Jérôme reconnaît en amont l'hétérogénéité des niveaux de

compétence et adapte la formation pour répondre à ces différences.

Observation et Diagnostic : En utilisant les outils d’évaluation et les observations,

Jérôme repère les difficultés spécifiques des participants, un élément fondamental pour

élaborer une stratégie de remédiation.

Co-construction et Suivi : En collaborant avec les apprenants pour créer des parcours

personnalisés et en assurant un suivi régulier, Jérôme respecte le cadre de remédiation

défini dans le référentiel.

Cette approche renforce non seulement l’efficacité pédagogique, mais contribue également au

développement personnel et professionnel des apprenants en leur permettant de surmonter leurs

obstacles avec confiance et autonomie.

Support de synthèse
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diagram

À retenir

Lorsqu'il s'agit de remédier aux difficultés individuelles d'apprentissage, il est crucial de

commencer par identifier correctement ces obstacles. Les difficultés les plus courantes

rencontrées par les apprenants peuvent être classifiées en plusieurs catégories : cognitives,

motivationnelles, émotionnelles, et organisationnelles. Les difficultés cognitives peuvent inclure

des lacunes dans les connaissances de base, des troubles de la mémoire ou un manque de

stratégies d'apprentissage efficaces. Les problématiques motivationnelles se manifestent souvent

par un manque d'intérêt pour le sujet ou une absence de connexion perçue entre les études et les

objectifs personnels de l'apprenant. Les obstacles émotionnels, tels que l'anxiété ou le stress,

peuvent aussi entraver l'apprentissage en affectant la concentration et la rétention d'informations.

Enfin, des difficultés organisationnelles, comme la mauvaise gestion du temps ou un

environnement d'apprentissage inadapté, peuvent également être des barrières significatives.

Pour chaque type de difficulté, une approche diagnostique adaptée est nécessaire pour identifier la

cause sous-jacente et faciliter la mise en place d'une stratégie de remédiation efficace et

personnalisée.

Conclusion

Dans le cadre de l'identification des difficultés courantes en matière d'apprentissage, il est crucial

de développer une sensibilité particulière aux signaux qui peuvent indiquer des obstacles dans le

processus d'apprentissage des apprenants. Ceux-ci peuvent être aussi divers que la baisse de

concentration, une diminution de la participation, ou une performance inattendue lors des

évaluations. Pour naviguer efficacement parmi ces éventuelles difficultés, il est important de

favoriser un environnement d'apprentissage ouvert où les apprenants se sentent suffisamment en

confiance pour exprimer leurs difficultés. Écouter activement et observer avec attention les

comportements et interactions permettent d'identifier des schémas qui pourraient signaler un

besoin d'intervention. En développant cette capacité à détecter et à comprendre les difficultés

d’apprentissage, un éducateur peut non seulement proposer des stratégies de remédiation

adaptées, mais aussi contribuer à l'épanouissement et au succès de ses apprenants. Adopter une

approche proactive et empathique assure non seulement une progression pédagogique optimale,

mais renforce également l'autonomie et la confiance des apprenants.

Annexes

Pour identifier et comprendre les difficultés courantes d'apprentissage, voici quelques sources

fiables en français qui peuvent être utiles :
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REMÉDIER AUX DIFFICULTÉS INDIVIDUELLES D’APPRENTISSAGE

1. LES DIFFICULTÉS D'APPRENTISSAGE : COMMENT FAIRE AU...

Ce document propose des stratégies pour aider les élèves rencontrant des difficultés

d'apprentissage, notamment en lecture, en écriture et en calcul. Il aborde également des

comportements perturbateurs et des stratégies pour les gérer, telles que la

personnalisation des référentiels et la planification individualisée [1].

2. Troubles des Apprentissages : Symptômes, Causes, Solutions

Cet article du site Neurosens présente une vue d'ensemble des troubles des

apprentissages, incluant la dyslexie, la dyscalculie, et le TDAH. Il explore les symptômes,

les causes et les solutions possibles pour ces troubles [3].

3. Tout Comprendre sur les Troubles de l'Apprentissage

Edidact propose un guide complet sur les troubles de l'apprentissage, avec des

explications sur la dyslexie, la dyscalculie et le TDAH. Il souligne l'importance de détecter

ces troubles tôt pour aider les enfants à surmonter leurs difficultés [5].

Vidéos YouTube

1. Faire de la RECHERCHE avec ChatGPT

Bien que cette vidéo ne soit pas directement axée sur les difficultés d'apprentissage, elle

propose des techniques pour effectuer des recherches efficaces, ce qui peut être utile pour

trouver des ressources sur le sujet [2].

Ouvrages

Malheureusement, les résultats ne mentionnent pas d'ouvrages spécifiques récents en français sur

le sujet. Cependant, il est conseillé de consulter des bibliothèques universitaires ou des librairies

spécialisées pour trouver des ouvrages académiques pertinents.

Conseils pour les Étudiants

Utilisation des Ressources Académiques : Privilégiez les sources officielles et

académiques pour garantir la fiabilité des informations.

Référencement des Sources : Utilisez des normes de référencement comme APA pour

citer vos sources, ce qui est essentiel pour éviter le plagiat et créditer les auteurs [4].

Recherche Continue : Continuez à chercher des articles et documents récents pour

rester à jour sur les dernières recherches dans le domaine.

http://www.pierrepotvin.com/8.%20Banque%20d'outils/Difficultes_apprentissage_%20strategies.pdf

https://www.youtube.com/watch?v=XRWxi6Hf53I

https://www.institut.neurosens.fr/troubles-apprentissages.html

https://www.hets-fr.ch/media/4fnnuwi2/2024-2025-guide-r%C3%A9dactionnel-hets-fr.pdf

https://edidact.fr/comprendre-les-troubles-de-lapprentissage/

diagram

À retenir

Lorsqu'il s'agit de remédier aux difficultés individuelles d'apprentissage, il est crucial de

commencer par identifier correctement ces obstacles. Les difficultés les plus courantes

rencontrées par les apprenants peuvent être classifiées en plusieurs catégories : cognitives,

motivationnelles, émotionnelles, et organisationnelles. Les difficultés cognitives peuvent inclure

des lacunes dans les connaissances de base, des troubles de la mémoire ou un manque de

stratégies d'apprentissage efficaces. Les problématiques motivationnelles se manifestent souvent

par un manque d'intérêt pour le sujet ou une absence de connexion perçue entre les études et les

objectifs personnels de l'apprenant. Les obstacles émotionnels, tels que l'anxiété ou le stress,

peuvent aussi entraver l'apprentissage en affectant la concentration et la rétention d'informations.

Enfin, des difficultés organisationnelles, comme la mauvaise gestion du temps ou un

environnement d'apprentissage inadapté, peuvent également être des barrières significatives.

Pour chaque type de difficulté, une approche diagnostique adaptée est nécessaire pour identifier la

cause sous-jacente et faciliter la mise en place d'une stratégie de remédiation efficace et

personnalisée.

Conclusion

Dans le cadre de l'identification des difficultés courantes en matière d'apprentissage, il est crucial

de développer une sensibilité particulière aux signaux qui peuvent indiquer des obstacles dans le

processus d'apprentissage des apprenants. Ceux-ci peuvent être aussi divers que la baisse de

concentration, une diminution de la participation, ou une performance inattendue lors des

évaluations. Pour naviguer efficacement parmi ces éventuelles difficultés, il est important de

favoriser un environnement d'apprentissage ouvert où les apprenants se sentent suffisamment en

confiance pour exprimer leurs difficultés. Écouter activement et observer avec attention les

comportements et interactions permettent d'identifier des schémas qui pourraient signaler un

besoin d'intervention. En développant cette capacité à détecter et à comprendre les difficultés

d’apprentissage, un éducateur peut non seulement proposer des stratégies de remédiation

adaptées, mais aussi contribuer à l'épanouissement et au succès de ses apprenants. Adopter une

approche proactive et empathique assure non seulement une progression pédagogique optimale,

mais renforce également l'autonomie et la confiance des apprenants.

Annexes

Pour identifier et comprendre les difficultés courantes d'apprentissage, voici quelques sources

fiables en français qui peuvent être utiles :

Articles et Documents
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