
CHAPITRE 1

CHOIX DES SITUATIONS  
POUR L’ANALYSE

Concours : Titre Pro Formateur Professionnel Adultes

Reference : 143_13_1

Compétence : Analyser ses pratiques professionnelles

Chapitre : Choix des situations pour l'analyse

Introduction

Analyser ses pratiques professionnelles constitue un exercice fondamental pour le

formateur professionnel d'adultes, permettant d'améliorer son efficacité et d'apporter des

solutions concrètes à des situations complexes rencontrées dans son activité. Ce processus

de réflexion critique repose notamment sur le choix judicieux de situations à analyser, qui

servent de base à une introspection approfondie de ses comportements professionnels.

L'analyse de pratiques professionnelles n'est pas simplement une obligation, mais une

véritable opportunité de croissance personnelle et professionnelle. Elle offre la possibilité

d'effectuer un retour méthodique sur des expériences vécues, facilitant ainsi la distinction

entre faits, opinions et sentiments. En étant conscient des moments cruciaux de son

parcours, le formateur peut comprendre les facteurs influents et envisager des ajustements

ou capitalisations sur ses pratiques. Pour que ce processus soit fructueux, il convient de

sélectionner des situations significatives et représentatives de sa responsabilité et de son

champ d'action. Ce choix est primordial, car il détermine la pertinence de l'analyse

effectuée et son impact sur l'amélioration des méthodes pédagogiques et

d'accompagnement. Le formateur doit être en mesure de mobiliser des références

théoriques et méthodologiques, pour structurer son auto-évaluation et engager une

démarche basée sur l'introspection et l'objectivité. En somme, savoir choisir les bonnes

situations à analyser est un atout indispensable pour le professionnel de la formation,

désirant s'investir dans une démarche de perfectionnement continu et contribuer

activement à l'amélioration du dispositif et de l'organisation dans lesquels il évolue.

Explication du cours

Le choix des situations pour l'analyse constitue une étape cruciale dans le processus

d'amélioration continue des pratiques professionnelles. Comprendre quelles situations

méritent d'être examinées peut enrichir l'expérience d'apprentissage d'un formateur

professionnel d'adultes et contribuer à accroître son efficacité. Ce choix peut être guidé par

plusieurs critères, dont l'impact sur les apprenants, la complexité des situations vécues, et

les défis spécifiques qui se sont posés lors de l'animation ou de l'accompagnement.

Pour illustrer cela, considérons des exemples concrets où des situations problématiques ont

conduit à des analyses profondes et des améliorations notables.
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Voici un scénario hypothétique pour aider à éclairer ces concepts : Un formateur, lors d'une

session d'apprentissage à distance, observe que certains apprenants montrent un

désengagement progressif. En analysant cette situation, le formateur choisit de se

concentrer sur les difficultés techniques rencontrées par les apprenants, la dynamique de

groupe à distance, et l'adéquation des ressources pédagogiques utilisées. Cette situation

est retenue pour son statut de récurrence parmi plusieurs sessions et pour l'impact

significatif sur l'apprentissage et l'engagement des apprenants.

Poursuivons avec un autre cas : dans un contexte en présentiel, un formateur identifie une

certaine disparité dans les performances des apprenants après une évaluation

intermédiaire. Les résultats montrent que certains éléments du cours n’ont pas été

correctement compris. Par conséquent, le formateur choisit cette situation pour analyser

les méthodes pédagogiques employées et l'alignement entre les objectifs pédagogiques et

les méthodes d'évaluation.

Dans chacun de ces cas, l'analyse approfondie des situations permet au formateur de

dégager des leçons clés et d'adapter ses pratiques. Cela peut inclure la mise en œuvre de

méthodes pédagogiques plus adaptées, la révision des ressources pédagogiques, ou

l'ajustement des interactions et de l'accompagnement pour favoriser un meilleur

engagement et apprentissage.

Lorsque les situations sont choisies pour être analysées, il est essentiel qu'elles soient

révélatrices de motifs susceptibles d'améliorer les expériences futures. Cela signifie que le

formateur doit s'engager dans une réflexion active et critique, souvent facilitée par des

modèles d'analyse conceptuelle. En fin de compte, le choix judicieux des situations à

analyser et l'application des enseignements tirés de ces situations contribuent

considérablement au développement professionnel personnel et à l'amélioration continue

de la qualité de la formation dispensée.

Dans le cadre de cette démarche, voici quelques termes clés définis pour une meilleure

compréhension :

Analyse réflexive : Processus de revue critique où le formateur examine ses

actions et pratiques pour comprendre ses propres dynamiques d’apprentissage.

Situation d'apprentissage : Une occasion créée intentionnellement par un

formateur pour permettre aux apprenants de développer de nouvelles

compétences ou connaissances.

Engagement des apprenants : Niveau d'implication et de participation des

apprenants dans leur processus d'apprentissage, impacté par la qualité de

l'enseignement reçu.

Complexité : Nature des défis impliqués dans une situation donnée, signifiant

souvent la présence de facteurs multiples qui nécessitent une approche de

résolution de problèmes bien pensée.
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souvent la présence de facteurs multiples qui nécessitent une approche de

résolution de problèmes bien pensée.

Alignement pédagogique : Cohérence entre les objectifs définis, les modes de

transmission des savoirs, et les méthodes d'évaluation utilisées pour mesurer

l’acquisition des connaissances par l’apprenant.

Ces concepts ne sont que quelques exemples de la vaste terminologie employée dans

l'analyse des pratiques professionnelles et doivent servir de base solide pour toute

discussion approfondie sur ces sujets.

Étude de cas

Pour illustrer l'analyse des pratiques professionnelles, considérons le cas de "Marie", une

formatrice professionnelle d'adultes, qui anime régulièrement des modules de formation en

présentiel et à distance. Après quelques mois d'expérience dans ce rôle, Marie souhaite

améliorer ses interventions, notamment la dynamique de groupe qui parfois s'essouffle en

milieu de session.

Marie choisit une situation récente où elle a senti que l'intérêt des participants s'était

dissipé lors d'une session à distance. Elle décide d'utiliser une démarche d'analyse de

pratique pour comprendre et corriger ce problème. Tout d'abord, elle se concentre sur une

session spécifique où elle a remarqué cette baisse de participation. Elle identifie que la

situation relève bien de sa responsabilité, car elle avait conçu le format et les activités de

la session.

Dans sa description, Marie se force à distinguer les faits (les apprenants se taisaient,

perdaient le fil de la session), les opinions (elle pense que le contenu était trop dense) et

les sentiments (elle ressentait de la frustration et de l'impatience). En utilisant des

concepts d'animation de groupe et de facilitation, elle analyse les facteurs déterminants de

la situation : les activités proposées étaient trop théoriques et peu engageantes, ce qui a

conduit à une perte d'attention.

Pour ajuster ses pratiques, elle envisage d'incorporer plus d'activités interactives et de

pauses régulières pour favoriser la participation active et la réflexion. Elle planifie

également de tester des outils interactifs pour dynamiser ses sessions à distance.

Marie partage ce retour sur expérience lors d'une réunion de groupe d'analyse de pratique

avec d'autres formateurs de son centre. Les échanges lui permettent d'enrichir son analyse

grâce aux suggestions de ses pairs, et de recevoir un retour constructif sur ses propositions

d'ajustement.

Enfin, Marie intègre ces apprentissages dans ses prochaines sessions de formation. Elle

évalue l'efficacité de ces changements et documente cet ajustement pour contribuer à

l'amélioration continue des pratiques au sein de son organisation. Ainsi, elle capitalise sur

cette expérience pour mieux appréhender de nouvelles situations similaires et accroître

l'efficience de son activité.
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Cet exemple montre comment les concepts de l'analyse de pratique professionnelle

peuvent être appliqués concrètement. Marie a utilisé les techniques d'auto-évaluation, les

théories de l'animation et les retours de pairs pour améliorer son approche pédagogique,

en ligne avec les exigences du référentiel.

Support de synthèse

diagram

1. Identifier des situations vécues : Lors du choix des situations pour l'analyse, il est

crucial de sélectionner celles qui sont véritablement rencontrées et qui relèvent de

votre responsabilité professionnelle. Ces situations doivent idéalement être en lien

avec vos actes et vos comportements au sein de votre activité professionnelle.

2. Différentiation des éléments : Apprenez à distinguer soigneusement les faits,

les opinions et les sentiments lorsque vous décrivez ces situations. Cela vous

aidera à adopter une posture d'analyse plus pertinente et objective.

3. Adoption d'une posture réflexive : Soyez prêt à remettre en question vos actes

professionnels et vos comportements. Cela inclut la capacité à se distancier de vos

vécus émotionnels et affectifs afin de prendre du recul sur vos pratiques.

4. Analyse approfondie : Formulez des hypothèses sur les facteurs déterminants

des situations analysées. Cherchez à comprendre les raisons sous-jacentes en

utilisant des théories et des modèles explicatifs appropriés.

5. Propositions d'ajustement : À l'issue de l'analyse, proposez des ajustements

pertinents à vos pratiques. Ces propositions doivent être capables d'améliorer

l'efficience de votre activité professionnelle.

À retenir

Lorsqu'un étudiant souhaite analyser ses pratiques professionnelles, le choix des situations

à examiner est crucial. Il est essentiel de se focaliser sur des situations vécues,

particulièrement celles qui relèvent de la responsabilité directe de l'étudiant en tant que

formateur professionnel. Ces situations doivent être significatives et permettre une

réflexion approfondie sur les actions prises, les décisions adoptées, et les émotions

ressenties. Une bonne pratique est de choisir des exemples concrets où les résultats n'ont

pas été à la hauteur des attentes, car ils offrent de précieuses leçons d'amélioration.

Utiliser une démarche structurée pour séparer les faits des opinions et des émotions aidera

à identifier clairement les facteurs déterminants de la situation et à envisager des

Cet exemple montre comment les concepts de l'analyse de pratique professionnelle

peuvent être appliqués concrètement. Marie a utilisé les techniques d'auto-évaluation, les

théories de l'animation et les retours de pairs pour améliorer son approche pédagogique,

en ligne avec les exigences du référentiel.

Support de synthèse

diagram

1. Identifier des situations vécues : Lors du choix des situations pour l'analyse, il est

crucial de sélectionner celles qui sont véritablement rencontrées et qui relèvent de

votre responsabilité professionnelle. Ces situations doivent idéalement être en lien

avec vos actes et vos comportements au sein de votre activité professionnelle.

2. Différentiation des éléments : Apprenez à distinguer soigneusement les faits,

les opinions et les sentiments lorsque vous décrivez ces situations. Cela vous

aidera à adopter une posture d'analyse plus pertinente et objective.

3. Adoption d'une posture réflexive : Soyez prêt à remettre en question vos actes

professionnels et vos comportements. Cela inclut la capacité à se distancier de vos

vécus émotionnels et affectifs afin de prendre du recul sur vos pratiques.

4. Analyse approfondie : Formulez des hypothèses sur les facteurs déterminants

des situations analysées. Cherchez à comprendre les raisons sous-jacentes en

utilisant des théories et des modèles explicatifs appropriés.

5. Propositions d'ajustement : À l'issue de l'analyse, proposez des ajustements

pertinents à vos pratiques. Ces propositions doivent être capables d'améliorer

l'efficience de votre activité professionnelle.

À retenir

Lorsqu'un étudiant souhaite analyser ses pratiques professionnelles, le choix des situations

à examiner est crucial. Il est essentiel de se focaliser sur des situations vécues,

particulièrement celles qui relèvent de la responsabilité directe de l'étudiant en tant que

formateur professionnel. Ces situations doivent être significatives et permettre une

réflexion approfondie sur les actions prises, les décisions adoptées, et les émotions

ressenties. Une bonne pratique est de choisir des exemples concrets où les résultats n'ont

pas été à la hauteur des attentes, car ils offrent de précieuses leçons d'amélioration.

Utiliser une démarche structurée pour séparer les faits des opinions et des émotions aidera

à identifier clairement les facteurs déterminants de la situation et à envisager des

Alignement pédagogique : Cohérence entre les objectifs définis, les modes de

transmission des savoirs, et les méthodes d'évaluation utilisées pour mesurer

l’acquisition des connaissances par l’apprenant.

Ces concepts ne sont que quelques exemples de la vaste terminologie employée dans

l'analyse des pratiques professionnelles et doivent servir de base solide pour toute

discussion approfondie sur ces sujets.

Étude de cas

Pour illustrer l'analyse des pratiques professionnelles, considérons le cas de "Marie", une

formatrice professionnelle d'adultes, qui anime régulièrement des modules de formation en

présentiel et à distance. Après quelques mois d'expérience dans ce rôle, Marie souhaite

améliorer ses interventions, notamment la dynamique de groupe qui parfois s'essouffle en

milieu de session.

Marie choisit une situation récente où elle a senti que l'intérêt des participants s'était

dissipé lors d'une session à distance. Elle décide d'utiliser une démarche d'analyse de

pratique pour comprendre et corriger ce problème. Tout d'abord, elle se concentre sur une

session spécifique où elle a remarqué cette baisse de participation. Elle identifie que la

situation relève bien de sa responsabilité, car elle avait conçu le format et les activités de

la session.

Dans sa description, Marie se force à distinguer les faits (les apprenants se taisaient,

perdaient le fil de la session), les opinions (elle pense que le contenu était trop dense) et

les sentiments (elle ressentait de la frustration et de l'impatience). En utilisant des

concepts d'animation de groupe et de facilitation, elle analyse les facteurs déterminants de

la situation : les activités proposées étaient trop théoriques et peu engageantes, ce qui a

conduit à une perte d'attention.

Pour ajuster ses pratiques, elle envisage d'incorporer plus d'activités interactives et de

pauses régulières pour favoriser la participation active et la réflexion. Elle planifie

également de tester des outils interactifs pour dynamiser ses sessions à distance.

Marie partage ce retour sur expérience lors d'une réunion de groupe d'analyse de pratique

avec d'autres formateurs de son centre. Les échanges lui permettent d'enrichir son analyse

grâce aux suggestions de ses pairs, et de recevoir un retour constructif sur ses propositions

d'ajustement.

Enfin, Marie intègre ces apprentissages dans ses prochaines sessions de formation. Elle

évalue l'efficacité de ces changements et documente cet ajustement pour contribuer à

l'amélioration continue des pratiques au sein de son organisation. Ainsi, elle capitalise sur

cette expérience pour mieux appréhender de nouvelles situations similaires et accroître

l'efficience de son activité.



1 • CHOIX DES SITUATIONS POUR L’ANALYSE

9

ANALYSER SES PRATIQUES PROFESSIONNELLES

A
na

ly
se

r s
es

 p
ra

tiq
ue

s
pr

of
es

si
on

ne
lle

s

C
ho

ix
 d

e 
si

tu
at

io
ns

D
iff

ér
en

ci
er

fa
it

op
in

io
n

se
nt

im
en

t

A
do

pt
er

 u
ne

 p
os

tu
re

re
m

is
e 

en
 c

au
se

 d
e 

se
s

ac
te

s

re
m

is
e 

en
 c

au
se

 d
e 

se
s

co
m

po
rte

m
en

ts

S
itu

at
io

n 
vé

cu
e

em
pl

oi

fo
rm

at
io

n

R
es

po
ns

ab
ili

té si
tu

at
io

n 
de

 re
sp

on
sa

bi
lit

é

co
nt

ex
te

 d
e 

fo
rm

at
io

n
E

ta
t é

m
ot

io
nn

el

di
st

an
ci

at
io

n 
de

s 
vé

cu
s

re
cu

l s
ur

 s
es

 p
ra

tiq
ue

s

A
na

ly
se

hy
po

th
ès

es

fa
ct

eu
rs

 d
ét

er
m

in
an

ts

seulement la pertinence de la campagne publicitaire, mais aussi la satisfaction du client en
répondant directement à ses attentes et contraintes.

Ces techniques ne se limitent pas aux campagnes publicitaires et peuvent être adaptées à
divers types de projets pour une identication et une formulation efficiente des besoins des
clients.

À retenir

Carte Mentale
Voici une carte mentale sous la forme de syntaxe illustrant les techniques pour recueillir 
les besoins du client.

Identification_et_Analyse_d
es_Besoins

Identification_et_Formulatio
n_du_Besoin_de_l_Annonc

eur

Techniques_de_Recueil

Interview

Questions_OuvertesQuestions_Fermées

Observation

Analyse_du_Comportement

Prises_de_Notes

Ateliers_de_Co-création

Brainstorming

Jeux_de_Rôles

Questionnaires

Sondages_En_Ligne

Formulaires_Ecrits

Essentiel à Retenir
Dans le cadre de l’identication et la formulation du besoin de l’annonceur, il est crucial 
d’utiliser des techniques adaptées pour recueillir les besoins du client.

1. Interview :

Questions Ouvertes : Encouragent le client à fournir des informations
détaillées et explorent en profondeur ses besoins.
Questions Fermées : Permettent d’obtenir des informations précises et
de valider des hypothèses spéciques.

2. Observation :
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ajustements pratiques pour de futures interventions. L'objectif est d'extraire des

enseignements et de développer une conscience critique de ses méthodes d'animation,

d'accompagnement et de communication pour s'améliorer en permanence.

Conclusion

En conclusion, l'analyse de ses pratiques professionnelles, notamment par le choix

judicieux des situations à étudier, joue un rôle essentiel dans le développement personnel

du formateur. Elle permet non seulement d’identifier les points forts et les axes de progrès,

mais également de développer une meilleure compréhension des nouvelles situations

rencontrées dans le cadre professionnel. C'est un processus continu de remise en question

et d'amélioration qui contribue à l'efficacité et à l'épanouissement dans le métier. En

effectuant cette démarche régulièrement, le formateur devient à la fois plus compétent et

adaptable aux évolutions de son environnement professionnel.

Annexes

Pour développer votre compétence en analyse des pratiques professionnelles, voici

quelques sources fiables qui pourraient vous être utiles :

Articles et Guides

Guide de l'analyse des pratiques professionnelles (APP) à l'IFSI

Ce guide propose une approche structurée pour l'analyse des pratiques

professionnelles dans le contexte de la formation infirmière. Il met en avant

l'importance de l'APP pour améliorer les pratiques soignantes et renforcer l'identité

professionnelle. Les méthodes incluent des ateliers en groupe, des retours de

stage, et des travaux écrits individuels basés sur des situations vécues en stage[3].

Les 9 questions clés de l'analyse des pratiques professionnelles

Cet article explore les fondements et les bénéfices de l'analyse des pratiques

professionnelles. Il souligne son rôle dans le développement des compétences,

l'amélioration de l'accompagnement aux usagers, et le bien-être du personnel

médico-social. Il propose également des approches théoriques et méthodologiques

pour enrichir cette démarche[5].

Vidéos YouTube

Faire de la recherche avec ChatGPT

Bien que cette vidéo ne soit pas directement axée sur l'analyse des pratiques

professionnelles, elle offre des techniques pour effectuer des recherches efficaces,

ce qui peut être utile pour trouver des sources pertinentes sur le sujet. Elle propose

Cet exemple montre comment les concepts de l'analyse de pratique professionnelle

peuvent être appliqués concrètement. Marie a utilisé les techniques d'auto-évaluation, les

théories de l'animation et les retours de pairs pour améliorer son approche pédagogique,

en ligne avec les exigences du référentiel.

Support de synthèse

diagram

1. Identifier des situations vécues : Lors du choix des situations pour l'analyse, il est

crucial de sélectionner celles qui sont véritablement rencontrées et qui relèvent de

votre responsabilité professionnelle. Ces situations doivent idéalement être en lien

avec vos actes et vos comportements au sein de votre activité professionnelle.

2. Différentiation des éléments : Apprenez à distinguer soigneusement les faits,

les opinions et les sentiments lorsque vous décrivez ces situations. Cela vous

aidera à adopter une posture d'analyse plus pertinente et objective.

3. Adoption d'une posture réflexive : Soyez prêt à remettre en question vos actes

professionnels et vos comportements. Cela inclut la capacité à se distancier de vos

vécus émotionnels et affectifs afin de prendre du recul sur vos pratiques.

4. Analyse approfondie : Formulez des hypothèses sur les facteurs déterminants

des situations analysées. Cherchez à comprendre les raisons sous-jacentes en

utilisant des théories et des modèles explicatifs appropriés.

5. Propositions d'ajustement : À l'issue de l'analyse, proposez des ajustements

pertinents à vos pratiques. Ces propositions doivent être capables d'améliorer

l'efficience de votre activité professionnelle.

À retenir

Lorsqu'un étudiant souhaite analyser ses pratiques professionnelles, le choix des situations

à examiner est crucial. Il est essentiel de se focaliser sur des situations vécues,

particulièrement celles qui relèvent de la responsabilité directe de l'étudiant en tant que

formateur professionnel. Ces situations doivent être significatives et permettre une

réflexion approfondie sur les actions prises, les décisions adoptées, et les émotions

ressenties. Une bonne pratique est de choisir des exemples concrets où les résultats n'ont

pas été à la hauteur des attentes, car ils offrent de précieuses leçons d'amélioration.

Utiliser une démarche structurée pour séparer les faits des opinions et des émotions aidera

à identifier clairement les facteurs déterminants de la situation et à envisager des
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ajustements pratiques pour de futures interventions. L'objectif est d'extraire des

enseignements et de développer une conscience critique de ses méthodes d'animation,

d'accompagnement et de communication pour s'améliorer en permanence.

Conclusion

En conclusion, l'analyse de ses pratiques professionnelles, notamment par le choix

judicieux des situations à étudier, joue un rôle essentiel dans le développement personnel

du formateur. Elle permet non seulement d’identifier les points forts et les axes de progrès,

mais également de développer une meilleure compréhension des nouvelles situations

rencontrées dans le cadre professionnel. C'est un processus continu de remise en question

et d'amélioration qui contribue à l'efficacité et à l'épanouissement dans le métier. En

effectuant cette démarche régulièrement, le formateur devient à la fois plus compétent et

adaptable aux évolutions de son environnement professionnel.

Annexes

Pour développer votre compétence en analyse des pratiques professionnelles, voici

quelques sources fiables qui pourraient vous être utiles :

Articles et Guides

Guide de l'analyse des pratiques professionnelles (APP) à l'IFSI

Ce guide propose une approche structurée pour l'analyse des pratiques

professionnelles dans le contexte de la formation infirmière. Il met en avant

l'importance de l'APP pour améliorer les pratiques soignantes et renforcer l'identité

professionnelle. Les méthodes incluent des ateliers en groupe, des retours de

stage, et des travaux écrits individuels basés sur des situations vécues en stage[3].

Les 9 questions clés de l'analyse des pratiques professionnelles

Cet article explore les fondements et les bénéfices de l'analyse des pratiques

professionnelles. Il souligne son rôle dans le développement des compétences,

l'amélioration de l'accompagnement aux usagers, et le bien-être du personnel

médico-social. Il propose également des approches théoriques et méthodologiques

pour enrichir cette démarche[5].

Vidéos YouTube

Faire de la recherche avec ChatGPT

Bien que cette vidéo ne soit pas directement axée sur l'analyse des pratiques

professionnelles, elle offre des techniques pour effectuer des recherches efficaces,

ce qui peut être utile pour trouver des sources pertinentes sur le sujet. Elle propose

des méthodes pour évaluer et résumer des contenus, ce qui peut aider les

étudiants à approfondir leur compréhension des pratiques professionnelles[2].

Ouvrages et Documents Académiques

L'analyse des pratiques professionnelles : quelques repères

Ce document propose une synthèse longitudinale sur l'évolution de l'analyse des

pratiques professionnelles sur trente ans. Il met en lumière le succès de ces

approches dans divers domaines tout en soulignant le besoin d'une cohésion

théorique plus forte. Il explore les concepts clés de pratique et d'analyse, ainsi que

leur rôle dans la professionnalisation[1].

Ces sources offrent une base solide pour comprendre et approfondir l'analyse des pratiques

professionnelles, en particulier dans le contexte de la formation infirmière et du

développement professionnel.

http://inspe.univ-lorraine.fr/sites/default/files/commun/podcast/22_APP/JChami.pdf

https://www.youtube.com/watch?v=XRWxi6Hf53I

https://reussistonifsi.fr/guide-analyse-des-pratiques-professionnelles-app-ifsi/

https://www.aiprm.com/fr/prompts/marketing/social-media/1802417457823211520/

https://socialys.fr/les-9-questions-cles-de-lanalyse-des-pratiques-professionnelles/


